
Documentação básica 

para solicitação de Crédito 

IMOBILIÁRIO 

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informações , reclamações , sugestões e elogios) 

Para pessoas com deficiência auditiva: 0800 726 2492 

Ouvidoria: 0800 725 7474 (reclamações não solucionadas e denúncias) 

www.caixa.gov.br 

 

 

 

COMPRADOR(ES) - PF (Pessoa Física) 

 Documento oficial de identificação (original e cópia); 

 Estado Civil  

 Comprovante Endereço 

 Comprovante de rendimentos (original e cópia) ultimos 3 meses 

 Extrato Bancario ultimos 6 meses 

 Carteira Profissional Digital 

 

USO DO FGTS E FINANCIAMENTO - ORIGEM DE RECURSOS FGTS 

 Última declaração do Imposto de Renda e recibo de entrega à Receita 

Federal. 

 Extrato FGTS 

 

VENDEDOR(ES) – PF (Pessoa Física) 

 Documento oficial de identificação (original e cópia); 

 Comprovante de estado civil (original e cópia). 

 Comprovante de Endereço 

 Matricula Imóvel  

 

o . 

OBSERVAÇÕES 

A CAIXA oferece modalidades de financiamentos com condições e 

vantagens especiais. 

Realize uma simulação e conheça nossos planos. 

É facultado à CAIXA solicitar documentos adicionais 

http://www.caixa.gov.br/

